
FIS/wws® – Kernprozess “Order-to-Cash“

Projekt / 
Objekt

Bestellung
Eingangs-
rechnung

LieferavisStrecke

 	GAEB-Eingang  	Optimierte 
	 Erfassung

 	Umlagerung

 	Kunden-
	 kommission

 	Einkaufsdaten
	 (Texte, Preise)

 	HDIV, EDIV

 	Abverkauf

 	Cross Selling

 	Recherche

 	Auftragsarten-
	 wechsel

 	Restlängen-
	 verwaltung

 	Vermietung

 	Sammelfaktura

 	Fakturavorschau

 	siehe „Procure-to-Pay“

(optional)

LieferungLagerware Faktura Zahlung
Waren-

ausgang

Kommissio-
nierung

 	Tourendispo

 	Ladeliste

 	Elektronischer
	 Kontoauszug

 	Lagerverwaltung

Projekt / 
Objekt

Angebot Auftrag
Kunden- 

kommission
Bestellung

Waren-
eingang

 	Optimierte 
	 Erfassung

 	Angebots-
	 kalkulation

 	Angebots-
	 protokoll

 	Erweiterte 
	 Druckfunktion

 	Musterangebote

 	Referenzangebote

 	Verkaufsbeleg-
	 kopie

 	Telefonauskunft

 	Titel auf-zu

 	HDIV

 	Bestelltext

Eingangs-
rechnung


